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Tohusa todohutuse ja todtervishoiu
majanduslik kasu

Toodohutus ja tootervishoid, diguslik ja sotsiaalne kohustus, on
Uhtlasi kasulikud ka aritegevusele. Ettevotted vaartustavad seda,
et tooohutus ja tddtervishoid kaitsevad tddtajaid vigastuste ja
haigestumise eest tdokohal, kuid see on ka eduka aritegevuse
oluline osa.

Kaubamérgi ja
maine vaartus

Klientide voitmine
ja hoidmine

Investorite
usaldus

Vahenenud Téhusast Ettevotte
onnetus- ja tooohutusest ja sotsiaalne
haiguskulud téotervishoiust vastutus
saadav kasu
) To6tajate
Kindlustuskulude ot
motiveeritus

juhtimine ja ptihendumus

Tootlikkus

Miks on todohutus ja tootervishoid eduka aritegevuse olulised osad?

Tooohutus ja todtervishoid:

= naitavad, et ettevote on sotsiaalselt vastutustundlik;

= kaitsevad ja parandavad kaubamaérgi mainet ning vaartust;

= aitavad saavutada tdotajate voimalikult suure tootlikkuse;

= suurendavad todtajate plihendumust ettevottele;

= tekitavad pddevama ja tervema t6ojou;

= vdhendavad tegevuskulusid ja -katkestusi;

= vbimaldavad ettevotetel taita klientide ootusi tddohutuse ja
tootervishoiu alal;

= Shutavad tdotajaid pUsima kauem aktiivsena.

lga ettevéte saab tddohutusse ja todtervishoidu investeerimisest
markimisvaarset kasu. Konkurentsivéimet, kasumlikkust ja tootajate
motiveeritust on véimalik parandada véga lihtsate vahenditega.
Toodohutuse ja tdotervishoiu juhtimisstisteemi rakendamine loob
téhusa raamistiku édnnetuste ja haiguste drahoidmiseks ning
nende arvu miinimumini viimiseks.

Todohutuse ja tootervishoiu pohimotted

= PUhendumus ja jarjekindel juhtimine té6ohutuse ning
tootervishoiu parandamisel;

= tohusad tédohutuse ja tdotervishoiu strateegiad ning
menetlused;

= ennetavad riskihindamiskavad;

= koolitatud ja padevad todtajad;

= tohusad riskikontrollimeetmed;

= jatkuv seire ja labivaatamine.

Kuigi tdhusa tddohutuse ja tddtervishoiu pohimdtted kehtivad
koigile ettevotetele, voivad suur-ja vaikeettevotete arilised ajendid
suurel madral erineda.

Suurettevotted

Edukad ettevotted on ammu méistnud, kui oluline on nende
kuvand ja maine.

,Ettevétted, kes jdlgivad oma tulemuste kolmikméddet, tousevad
aktsiaturul kiiremini kui nende vdhem néudlikud naabrid.” (The
Economist)

Suurettevotetelt oodatakse Uldjuhtimises veelgi kérgemaid
standardeid ja aruandluses suuremat labipaistvust. Turumajanduslik
ettevotluskeskkond ja Gha riskiteadlikum Ghiskond on aidanud
ettevotetel moista, et nad voivad saada markimisvaarset kasu
tédohutuse ja tdotervishoiu integreerimisest oma laiemasse
arimudelisse. See kasu hélmab:

ettevotte kuvandi, kaubamérgi vadrtuse ja maine paranemist;
= tulemuste saavutamist ettevétte sotsiaalse vastutuse alal;

= investorite usalduse séilitamist ning voitmist;

= sidusrihmade positiivse kaasamise arengut.

Juhatus tunnistab, et tdohutus ja tétervishoid méjutavad nii kontserni
tulemuslikkust kui ka selle védirtust sidusriihmade silmis. Seega peavad
tegevjuhid ja kéik tédtajad suhtuma tdétervishoidu ja tédohutusse
positiivselt.” (Uniq plc peadirektor (toiduainetdostus))

Ettevotte sotsiaalne vastutus tdhendab seda, kuidas ettevote
arvestab oma tegevuses majandusliku, sotsiaalse ja keskkonnamajuga.
Todohutus ja tddtervishoid mangivad olulist rolli selles, kuidas neid
pdhimétteid ellu viiakse. Eriti asjakohane on seejuures:

= kaasata tdoohutus ja tootervishoid laiematesse Uldjuhtimis-
meetmetesse;

= tagada, et tO6votjad ja tarnijad pdoraksid tddohutuse ja
tootervishoiu riskidele piisavat tahelepanu;

= motiveerida teisi ettevotteid parandama tddohutust ja
tootervishoidu partnerite surve kaudu.

Tootlikkus ja tohusus

Lissaboni strateegia’ kohaselt on Uks ELi peatlesandeid suurendada
Uhtviisi nii tdohoivet kui ka tootlikkust konkurentsivéime
parandamise kaudu. Téd6nnetuste ja kutsehaiguste kulud
varieeruvad Euroopa Liidu 15 liikmesriigis vahemikus 2,6-3,8%
SKTst. Vahendamaks td6dnnetuste ja terviseprobleemide arvu
ning parandamaks tootlikkust ja téhusust, tuleb:

= suurendada tootajate motivatsiooni, koostddtahet ja enese-
vaarikust;
= kasutada tootlikumaid todtajaid ja tdhusamaid todmeetodeid;

(") Tulemuste kolmikm&dode holmab tervet rida véartusi ja kriteeriume, millega moddetakse organisatsiooni (ja Ghiskonna) edukust; majanduslikku, keskkonnaalast ja

sotsiaalset edukust (http://en.wikipedia.org/wiki/Triple_bottom_line).

(® Vtveebilehte: http://ec.europa.eu/growthandjobs/pdf/COM2005_024_en.pdf.
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= vdhendada plaanivaliseid kulusid véimalikult palju tdhusa ning
jarjepideva planeerimise kaudu;

= parandada t&otajate véarbamise ja to6l hoidmise kvaliteeti;

= vdhendada kindlustusmakseid;

= vdhendada téendosust sattuda kriminaal- voi tsiviilvaidlustesse.

Investeerides heal tasemel tooohutusse ja tddtervishoidu, on
voimalik saavutada investeeringutasuvust kuni 12 eurot kasumit
iga investeeritud euro kohta.

,Ettevotte sotsiaalse kditumise ja maine, midgitegevuse, kaubamdrgi
ning koguvddirtuse vahel valitseb selge ja otsene seos. See seos (ja selle
maoju) tugevneb (tugevnevad) ettevtte suuruse ja tema kaubamdrgi
vddrtuse kasvades.” (Leipziger)

Vdikeettevotted

Ka paljud véikesed ja keskmise suurusega ettevétted on saamas
teadlikuks tooohutuse ja tootervishoiu puuduliku juhtimise
kuludest ning hakanud teadvustama digest juhtimisest tulenevat
kasu. See kasu on margatav, aidates:

= ariklientide todohutuse ja tdotervishoiu nduete jargimise kaudu
kontakte voita ja hoida;

= vdltida tdokatkestusi ja oluliste tdStajate lahkumist;

= motiveerida td6tajaid ja hoida alal nende pihendumust;

= leida soodsaid kindlustuspakkumisi.

Uued ja kasvavad ettevétted, kes putdlevad sddstva arengu ja
stabiilsuse poole, mdistavad, kuivérd oluline on tddohutuse ja
tootervishoiu tase. See tuleb kdige rohkem esile seoses klientide
tooohutuse ja tddtervishoiu alaste nduete rahuldamisega.

,Meie tétajate té6tahe on kérgem ja nad on vdhem haiged, lisaks
on see aidanud hoida meie olemasolevaid kliente, mis on vdga oluline
uute klientide juurdevéitmisel, holbustades ettevétte laienemist.” (John
Purnell, Cougar Automation Ltd regionaaldirektor)

Avriettevotete kohustus kdituda vastutustundlikult tingib omakorda
néudmiste esitamise ka tarnijatele. Investeerimine tédohutusse
ja téotervishoidu suurendab jarsult ettevotte konkurentsivoimet,
mis omakorda téstab klientide hoidmise ja tegevuse laiendamise
potentsiaali.

Tootlikkus ja totajad

Madalad t66ohutuse ja tdotervishoiu nditajad maojutavad
vaikeettevotteid ebaproportsionaalselt. Téddnnetuse, tulekahju
voi olulise kohtuvaidluse tagajarjed inimestele ja drile on ilmselged.
Ligikaudu 60% ettevotetest, kus tddseisak kestab Ule Uheksa
pdeva, |6petab tegevuse. Seevastu kérgete todohutuse ja
tootervishoiu nditajatega ettevotete tootlikkus tduseb, millega
kaasneb muu hulgas jargmine kasu:

= ohutumad tddmeetodid, tanu millele saab t66 tehtud kiiremini
vahema arvu tootajatega;

= dnnetuste, vahejuhtumite, terviseprobleemide vahenenud ary,
nditeks haiguspuhkuste vahenemine poole vorra;
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= oskustdojou varbamise, motiveerimise ja hoidmise taseme
margatav tous.

Kindlustus

Ettevotetel on seadusega keelatud tegutseda asjakohase
kindlustuskaitseta, kuid kindlustusmaksed téusevad ja neid on
Uha keerulisem saada. To6tajate kindlustuse maksumus varieerub
soltuvalt dritegevuse liigist. Blrootddtajate kindlustusmadrad
jadvad alla 0,5% to6tasust, tootlevas todstuses on need kdrgemad,
umbes 5% piires. Ehitussektoris, nditeks katusetddde puhul,
ulatuvad need koguni 15%ni. Enamikus riikides on tegelikud
kindlustusmaksed neist teoreetilistest mddradest tunduvalt
suuremad voi vaiksemad (soodustused véi juurdehindlused)
soltuvalt kindlustusststeemist, mis téhendab markimisvaarset
finantssadstu heade tddohutuse ja tddtervishoiu naitajatega
ettevotetele ning rahakotiraudade avamist neile, kelle nditajad on
nérgad.

Kuidas seda saavutada?

Sénum on selge: tohus téoohutus ja tootervishoid tuleb drile
kasuks. Fttevotted peaksid integreerima tdoohutuse ja todtervishoiu
arijuhtimisse ning téstma peamiste organisatsioonisiseste
otsusetegijate teadlikkust.

Teadlikkus ja huvi
Tohusa tédohutuse ja
tootervishoiu kulude/kasu
osakaal

Piihendumus
Todohutuse ja todtervishoiu
standardite ning
toOmeetodite tdiustamine

Tasuvus

Téiustatud kulukontroll,
suurenenud kasum ja turuosa

Tootlikkus Investeerimine ja tegutsemine

Téhususe, innovatsiooni ja
riskikontrolli taseme tous

Konkreetsete ja tohusate
tooohutuse ning todtervishoiu
alaste taiustuste rakendamine

Motivatsioon
Suurenenud teadlikkus ja
huvi tédohutuse ning
tootervishoiu suhtes

Kas teie kliendid, investorid vai pank ootavad teilt vastutustundlikku
ja riskijuhtimisel pohinevat ldhenemist tédohutusele ning
tootervishoiule? Kas teie ettevote |6petaks tegevuse dnnetuse
korral? Kas Uhe véi enama olulise td6taja lahkumine kahjustaks
teie dritegevust? Kas tahaksite odavamat kindlustuslepingut voi
paremat tootlikkust? Kui vastasite kas voi Uhele kisimusele
jaatavalt, voivad tdhusad téoohutus ja todtervishoid parandada
tunduvalt teie ettevotte tegevusnaitajaid.

Lisateavet tooohutuse ja tootervishoiu ning majandustulemuste
kohta saab aadressil http://osha.europa.eu/topics/business/
performance.

Lisateavet tooohutuse ja todtervishoiu ning majandustulemuste
kohta Eestis saab aadressil http://osh.sm.ee.

() D. Leipziger. 2001. SA8000: The definitive guide to the new social standard. Financial Times Prentice Hall.

Euroopa Téoohutuse ja Tootervishoiu Agentuur
Gran Via, 33, E-48009 Bilbao
Tel (+ 34) 94 479 43 60, faks (+ 34) 94 479 43 83
E-post: information@osha.europa.eu

© Euroopa Té6ohutuse ja To6tervishoiu Agentuur. Paljundamine on lubatud allikale viitamisel. Printed in Belgium, 2008

http://osha.europa.eu

edooiJnj

asninyooo |

[

e

Nn1oyYysiAIalQQ]

Innluaby

D-13-££0-£0-3V-3L




